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Tema: Reunión articulación EAC- Entorno cuidador hogar SDS- SISS Sur CONVENIO 0002- 2023 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

SGTPYSC EQUIPOS DE ATENCION EN CASA - EAC 

 

Objetivo  Fecha:  19 de abril del 2024 

  
Realizar reunión de 
articulación entre EAC y 
entorno cuidador hogar 
con el fin de revisar el 
proceso de derivaciones 
de prioridades sujeto de 
intervención por los 
profesionales de EAC.  
 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría ( )                                      Capacitación (  ) 
Orientación ( )                                  Acompañamiento (  ) 

Otro Reunión articulación  

Modalidad:      Presencial (X) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Casa blanca  

Hora Inicio: 10:00 am       Hora Fin: 1:00 pm 

Notas por: Diana Velandia  

Próxima Reunión: Por definir 

Quien cita: SDS 

 

 

Se inicia la reunión de articulación entre EAC y entorno cuidador hogar con el fin de revisar el proceso 

de derivaciones de prioridades sujeto de intervención por los profesionales de EAC. Se cuenta con la 

participación de líder de entorno hogar, profesional de apoyo y geógrafo , así misma la coordinadora 

de EAC, lideres territoriales. Desde SDS se cuenta con la participación de referente distrital de entorno 

hogar , coordinadora de EAC y profesional del componente geográfico y líder del proceso de planeación 

de la atención.  

 

Agenda: 

 

1. Derivaciones entorno hogar a EAC 

2. Abordaje territorial  

 

1. Líder de entorno cuidador hogar de la SISS Sur indica que se llevo a cabo una reunión de 

articulación con equipos de atención en casa el pasado 15 de abril en donde se realizó la 

revisión el tema de derivaciones y a partir de esto se generaron algunas acciones de mejora.  

 

Se socializan los siguientes datos con corte del 1 al 15 de abril 2024:  

 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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De las caracterizaciones realizadas las siguientes se encuentran en el aplicativo , distribuidas por 

localidad :  

 

 
 

 

 

Con relación a los datos de casos derivados de hogar a EAC clasificado por motivo de derivación, se 

identifican los siguientes datos :  

 

CRITERIOS EPIDEMOLOGICOS POR LOCALIDAD 

EAC LOCALIDAD SUMA 

MOTIVO DE DERIVACION  5 6 19 20 
SUBTOT

AL 
TOTAL 

OTRO EVENTO 1088 232 1146 22 2488 

5156 

POBLACION CON CONDICION CRONICA 633 194 832 0 1659 

USUARIOS CON NECESIDAD EN SALUD MENTAL 105 3 107 0 215 

POBLACION CON DISCAPACIDAD 32 18 52 0 102 

MENOR DE 5 AÑOS CON SIGNOS Y SINTOMAS IRA Y EDA 2 0 3 0 5 

MENOR DE 5 AÑOS SIN CONSULTA DE PYM 194 13 149 0 356 

MUJER GESTANTE 32 0 33 0 65 

USUARIO SIN CONSULTA PYM SEGÚN CURSO DE VIDA 117 3 37 0 157 

CUIDADORES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 7 0 7 0 14 
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MENOR DE 5 AÑOS CON ALTERACION NUTRICIONAL 25 0 23 

MUJER EN EDAD FERTIL CON PATOLOGIA CRONICA 5 4 4 

PRIORIDAD AUSENTE EN LA VISITA 7 0 3 

USUARIOS SIN AFILIACION (ENFERMERIA EAC) 9 0 12 

MEF SIN METODO DE REGULACION DE LA FECUNDIDAD 

(EABB CONTRATO SUBRED) 0 0 3 

SUBTOTAL 2256 467 2411 

TOTAL 5156 

 

Se identifica que una de las dificultades evidenciadas en el proceso de derivaciones por auxiliar del 

entorno a EAC en el aplicativo es que si no se marca las variables derivaciones y derivación a EAC, 

estas no se ven reflejadas en el plano de derivaciones descargado por EAC. Por lo anterior se solicita 

al ingeniero Fernando dejar como estas dos variables como dependientes con el fin de garantizar  el 

registro de la derivación.  
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Adicionalmente se solicita desde entorno hogar al Ingeniero Fernando incluir en el plano de hogar las 

variables de derivaciones.  

 

Otras de la dificultadas evidenciadas están relacionadas con errores en la digitación de la 

caracterización y las derivaciones y falta de articulación de la bina cuidadora.  

 

Dado lo anterior se plantean algunas estrategias : 

 
 

 

Por otra parte, se sugiere revisar las derivaciones que de acuerdo con la gestión realizada por EAC se 

definen como fallidas con el fin de revisar en espacios como comités, la calidad del dato o motivo de 

los casos fallidos, de esta manera poder contactarlos y agendarlos para atención.  

 

2. Abordaje territorial  

 

Geógrafo del entorno cuidado hogar socializa informe de balance en el abordaje territorial en la subred 

sur, indicando que dentro del abordaje territorial en el plan estratégico de la priorización en salud 

pública, se han presentado dificultades de tipo social que han impedido un correcto avance en la 

finalidad de prevención y atención del riesgo en salud. 

 

Sumado también a la etapa de culminación en donde se ha llegado a cumplir con la entrega de algunos 

sectores y territorios, es necesario presentar un balance a nivel local para analizar y establecer 

alternativas que permitan cubrir la demanda tanto de los operativos en campo como de los usuarios y 

familias que no han sido abordadas por diversas causas. 

 

Con el propósito de analizar espacialmente los sectores con los menores niveles de efectividad sobre 

avance para plantear estrategias de mejora, se tiene el objetivo primordial de exponer la gestión en el 

abordaje territorial señalando dichos sectores con mayor dificultad.  
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Se socializa informe y balance de abordaje territorial y de acuerdo a esto, se plantean las siguientes 

propuestas:  

 

• Re-barrido zonas con menor efectividad, y donde no hay información del estado final del predio 

(ausente, asignado) 

 

• Trasladar las binas a territorios que tienen aún una cantidad considerable de manzanas 

pendientes para el abordaje, los cuales serían aquellos que tienen pendiente más del 30% que 

serían: 

• Para Ciudad Bolívar: TSU016, TSU037, TSU012, TSU013, TSU018, TSU027, TSU017, 

TSU041, TSU042, TSU036, TSU034, TSU021 y TSU039. 

• Para Usme: TSU074, TSU076, TSU085, TSU088, TSU083 y TSU089 

• Para Tunjuelito: TSU050  (avalado) 

 

• Verificar las zonas que cuentan con conjuntos residenciales en las 3 localidades (Usme, Ciudad 

Bolívar y Tunjuelito) para poder apertura dichos conjuntos, algunos hacen parte de los territorios 

priorizados para la vigencia, se solicitaría la inclusión de unos conjuntos en las 3 localidades 

que no habían sido adscritas a algún territorio incluida el territorio de la UPZ de mantenimiento 

(avalado)  

 

• Ingreso a los asentamientos informales, y territorios con la situación de inseguridad y las 

barreras de acceso que tienen estos territorios, es importante que pueda ingresar la bina 

cuidadora junta por cuestiones de seguridad ya que estos territorios no cuentan aún con 

direcciones así desarrollar un mejor abordaje en terreno (avalado) 

 

• Poder hacer nuevamente el ingreso a las manzanas con las cuales se dio inició a el abordaje 

en cada uno de los territorios de la presente vigencia, debido a que fueron territorios asignados 

hace más de 8 meses (No avalado en la mesa de trabajo) 

 

De acuerdo con las propuestas planteadas, se solicita a la subred realizar una planeación y proyección 

del abordaje.  

 

Siendo la 1:00 pm, se da por terminada la sesión de trabajo. 

 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Realizar envío de las derivaciones 
identificadas por entorno hogar para realizar 
cargue masivo en aplicativo  

Entorno hogar   19 de abril 2024 
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Realizar cargue en aplicativo de las 
derivaciones enviadas por entorno hogar  
 

EAC- Fernando Mateus 
 

19 de abril 2024 

Ajustar validación (variables de derivaciones 
dependientes)  

EAC- Fernando Mateus 
 

24 de abril 2024 

Incluir en el plano de derivaciones de entorno 
hogar (medidas y alertas) 

EAC- Fernando Mateus 
 

19 de abril 2024 

Realizar plan de trabajo y proyección de 
abordaje  

SISS Sur  23 de abril 2024 

Realizar ajuste al informe presentado de 
abordaje territorial según observaciones 
realizadas  
 

SISS Sur  23 de abril 2024 

 



https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download

